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1. Leistungsumfang bei Website-Erstellung und
-Wartung

Die Agentur erstellt Websites auf Basis des Content-
Management-Systems WordPress. Die Leistungen um-
fassen die Installation und Konfiguration von System-
und Erweiterungskomponenten (z. B. Plugins) sowie
auf Wunsch die Durchfihrung technischer Updates.
Die Umsetzung einfacher MaBnahmen zur Such-
maschinenoptimierung (SEO) und die Integration von
Datenschutzerklarungen erfolgen ausschlieBlich als
Service ohne Gewahr auf rechtliche Vollstandigkeit und
Aktualitat.

Eine rechtliche Beratung, insbesondere im Bereich Da-
tenschutzrecht, wird ausdricklich nicht geschuldet.
Der Kunde bleibt selbst flr die Rechtskonformitat sei-
ner Website verantwortlich.

2. Updateservice und Wartung

Sofern ein Update- oder Wartungsvertrag abgeschlos-
sen wurde, beinhaltet dieser die Aktualisierung des
Content-Management-Systems, installierter Plugins
und Themes sowie die Behebung technischer Stérun-
gen im Rahmen der bestehenden Systemumgebung.

Die Agentur Ubernimmt keine Garantie dafur, dass
durch Updates keine Funktionsstérungen oder Inkom-
patibilitaten auftreten. Im Falle von Fehlern nach einem
Update wird die Agentur versuchen, die urspriingliche
Funktionalitat durch Fehlerbehebung oder Rickset-
zung auf eine friihere Version ("Rollback") wiederher-
zustellen. Ein Anspruch auf die unveranderte Fortfih-
rung aller bestehenden Funktionen nach einem Update
besteht nicht. Vereinbarte wesentliche Funktionalita-
ten werden im Rahmen der technischen Moglichkeiten
wiederhergestellt oder angepasst.

3. Haftungsausschluss

Die Agentur haftet nicht flr unmittelbare oder mittel-
bare Schaden, insbesondere nicht fur entgangenen Ge-
winn, Betriebsunterbrechungen, Datenverluste oder
Umsatzausfélle, die durch Ausfalle, Fehlfunktionen
oder Wartungsarbeiten an der erstellten oder betreu-
ten Webprasenz entstehen.

Die Haftung beschrankt sich auf die Wiederherstellung
der grundsatzlichen Funktionsfahigkeit der Website im
Rahmen der vereinbarten Leistungen.

4. Haftung fir Datenschutz und rechtliche
Konformitat

Die Agentur unterstitzt den Kunden bei der tech-
nischen Umsetzung von DatenschutzmaBBnahmen,
etwa der Integration eines Cookie-Consent-Manage-
ment-Systems (z. B. Borlabs Cookie) und dem lokalen
Hosting von Webfonts. Diese Leistungen erfolgen nach
derzeitigem Rechtsstand und nach bestem Wissen und
Gewissen.

Eine Gewahrleistung fiir die tatsachliche rechtliche
Konformitat der Website, insbesondere im Hinblick auf
datenschutzrechtliche Vorgaben (z. B. DSGVO), wird
jedoch nicht lbernommen. Der Kunde bleibt selbst ver-
antwortlich, die RechtmaBigkeit seiner Website und
der darauf eingebundenen Dienste regelmaBig zu
Uberprifen oder durch fachkundige Dritte prifen zu
lassen.

Die Agentur haftet nicht flir Abmahnungen, BuBgelder
oder sonstige Schaden, die aus DatenschutzverstoBen,
fehlerhaften Cookie-Einstellungen oder der Nutzung
externer Dienste entstehen.

5. Haftung fur Impressumsangaben

Die Agentur unterstitzt den Kunden bei der tech-
nischen Einbindung eines Impressums auf der Website.
Die inhaltliche Ausgestaltung und rechtliche Vollstan-
digkeit des Impressums obliegt ausschlieBlich dem
Kunden.

Die Agentur erstellt oder erganzt Impressumstexte
nach bestem Wissen und Gewissen auf Basis der vom
Kunden bereitgestellten Informationen und 6ffentlich
zuganglicher Quellen. Eine rechtliche Priifung der Im-
pressumsangaben sowie eine Haftung fur deren Rich-
tigkeit, Vollstandigkeit oder Aktualitat werden aus-
dricklich ausgeschlossen.

Der Kunde ist selbst verantwortlich, die gesetzlichen
Anforderungen an sein Impressum zu kennen und ein-
zuhalten.
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